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Kovats Raobert e.v. (http://lelektabor.hu/)

Lelektabor.hu Adatkezelési tajékoztato

Kovats Robert e.v.

Adatkezelési tajékoztatd

Bevezetés

A/Az Kovats Robert e.v. (1225 Budapest, XXII., Tenkes u. 4/c Fsz. 1., addészam: 52558195-2-43,
cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 53448628 ) (a tovabbiakban: Szolgaltat, adatkezel$) ald veti magat a kovetkezd
szabdlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) szerint az aldbbi tdjékoztatdst adjuk.
Jelen adatvédelmi szabdlyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazdsok adatkezelését szabdlyozza: https://lelektabor.hu/

Az adatvédelmi szabdlyzat elérhetd az alabbi oldalrdl: https://lelektabor.hu/adatvedelem

A szabdlyzat médositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel 1€pnek hatélyba.

Az adatkezel6 és elérhetoségei

Név: Kovats Rébert e.v.

Székhely: 1225 Budapest, XXII., Tenkes u. 4/c Fsz. 1.
E-mail: kovats.robert2011@gmail.com

Telefon: -

Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informécio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kiillondsen valamely azonositd,
példaul név, szam, helymeghatirozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdaséagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem automatizilt médon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moédon torténd
hozzaférhet&vé tétel 1itjan, 6sszehangolds vagy osszekapcsolds, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
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személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldéan vagy méasokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkoOzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkoz6 kiilonos szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatdrozhatja;

4. adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzetf’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgdlat keretében az uniés vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek 4ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabdlyoknak;

6. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatison alapuld és
egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdGsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint§ személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mds mdédon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
A személyes adatok:

1. kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara 4tlathaté médon kell végezni (,,jogszeriiség,
tisztességes eljdrds és dtldthatosag”);

2. gyljtése csak meghatdrozott, egyértelmi és jogszerd c€lbdl torténjen, €s azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztethetd moédon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethet6nek a kozérdek( archivalds céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozédniuk (,,adattakarékossdg™);

4. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6roljék vagy
helyesbitsék (,,pontossdg”);

5. tarolasanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsit csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdek archivélas céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elSirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldtozott tarolhatésdg”);

6. kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazisaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kéarosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel§ felel6s a fentieck megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara
(elszdmoltathatosdg”).

Az adatkezel§ nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelGen torténik.
Ertékesités/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo adatkezelés

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja UOgalap

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz, ah GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
kzabalyszerd szamlags az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, a

kzamlazassal — kapcsolatos — kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabdlyszerd szdmla  kidllitdsa)6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és

fovibbd a  szerz6dés létrehozdsaszamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény
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artalmdnak meghatdrozdsa, mddositisa)l69. § (2) bekezdése
eljesitésének figyelemmel kisérése, az
bbol szdrmazdé dijak szadmldzdsa,
alamint az azzal kapcsolatos
ovetelések érvényesitése.

A megrendelés / vasarlas idGpontja Technikai mivelet véerehajtasa. h GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

A megrendelés / vasarlas IP cim Technikai mivelet véerehajtasa. Es az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon vésérld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatdrideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek
valamelyike fenndll, Ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett dltal megadott barmely személyes adat torlésérdl az
adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus tton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed
az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel§ a tdjékoztatist kovetSen az e-mail cimet is torli. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg

.....

torlési kérelme alapjan.

A konyvviteli elszdmoldst kozvetleniil és kozvetetten aldtamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formdban, a konyvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjan visszakeresheté médon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel$ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsival.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
* az ¢érintettnek joga van az adathordozhatésighoz, tovdbbd a hozzdjirulds barmely idSpontban torténd

visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Uton a 1225 Budapest, XXII., Tenkes u. 4/c Fsz. 1. cimen,
® e-mail Utjdn a/az kovats.robert2011@gmail.com e-mail cimen,
¢ telefonon a - szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informdciés tarsadalommal 6sszefiiggs szolgéltatdsok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény (a tovdbbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyijtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyiijtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén iigy kell megvdlasztania és
minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informdcios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgdltatds nyijtdsa sordn
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgdltatds nyijtasdhoz és az e
torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
meértékben és ideig.

3. A szdmviteli jogszabdlyoknak megfelelS szamlat kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

4. A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény 6:21. §-a
szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltérden nem rendelkezik, a kovetelések ot év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé vdlik.
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(3) Az eléviilési id6 megvdltoztatdsdra irdnyulo megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdro megdllapodds semmis.
8. Tajékoztatjuk, hogy

¢ az adatkezelés szerzdés teljesitéséhez sziikséges.

¢ koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
¢ az adatszolgaltatas elmaradésa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az udgynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k”,
y ]

»biztonsagi cookie-k”, ,Sziikségszerii cookie-k”, "Funkciondlis cookie-k”, és a ,,weboldal statisztikdjanak kezeléséért
felels cookie-k” haszndlatdhoz nem sziikséges elézetes hozzdjarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészdm, datumok, id6pontok
3. Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés célja: A felhaszndlok azonositdsa €s a 1dtogatok nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatdrideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés

idotartama
Munkamenet Az elektronikus kereskedelmilA vonatkozo
Slitik (session)  kzolgéltatdsok, valamint az]

informdcids tdrsadalmi szolgaltatdsokllatogatdéi munkamenet lezdrasaig
egyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIII
torvény  (Elkertv.) 13/A. § (3)tart6 idGszak

bekezdése
Alland6 vagylAz elektronikus kereskedelmifz érintett torléséig
mentett siitik szolgdltatasok, valamint a7

informdciés tarsadalmi szolgéltatdsok
egyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIII
torvény  (Elkertv.) 13/A. § (3

bekezdése
Statisztikai, Az elektronikus kereskedelmil hénap - 2 év
marketing siitik gzolgéltatdsok, valamint a7

informdciés tarsadalmi szolgéltatdsok
egyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIII
torvény  (Elkertv.) 13/A. § (3
bekezdése

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k haszndlatdval nem kezel személyes
adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetGségiik van a cookie-kat tor6lni a
bongészok Eszk6zok/Bedllitdsok meniijében dltaldban az Adatvédelem meniipont bedllitdsai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettSl hozzdjarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznélatdnak kizar6lagos
célja az elektronikus hirk6zl§ hélézaton keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy arra az el6fizetd vagy felhasznélé éltal
kifejezetten kért, az informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatds nyijtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége
van.

9. A legtobb bongészd, amelyet felhaszndloink haszndlnak, lehet6vé teszi annak bedllitdsat, hogy mely cookie-kat kell
menteni és lehetvé teszi, hogy (meghatdrozott) cookie-k tjra torlésre keriiljenek. Amennyiben On a cookie mentését
meghatarozott weboldalakon korldtozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, igy ez bizonyos koriilmények
kozott oda vezethet, hogy weboldalunk tobbé nem haszndalhat6 teljes egészében. Itt taldl informécidkat arra vonatkozdan,
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hogy a szokésos bongész6k esetében hogyan tudja a cookie bedllitdsokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazést haszndlja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzd szolgdltatdsa. A
Google Analytics dgynevezett ,,cookie-kat”, szovegfdjlokat haszndl, amelyeket a szamit6gépére mentenek, igy
el6segitik Felhaszndl6 altal 1atogatott weblap haszndlatidnak elemzését.

2. A Felhaszndl6 4ltal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informdcidk rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizdlds weboldali aktivdldsdval a Google a
Felhaszndl6 IP-cimét az Eurdpai Unié tagédllamain belill vagy az FEurdpai Gazdasidgi Térségrél szold
megallapodésban részes mds dllamokban el6zSleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év§ szerverére torténd tovabbitasdra és ottani lerdviditésére csak kivételes
esetekben keriil sor. Eme weboldal {izemeltet6jének megbizdsabdl a Google ezeket az informdacidkat arra fogja
hasznélni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a Felhaszndlé a honlapot, tovdbba, hogy a weboldal {izemeltetdjének
a honlap aktivitdsaval Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhaszndl6é bongészGje 4dltal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google
mds adataival. A cookie-k tdroldsit a Felhaszndl6 a bongészéjének megfeleld bedllitisaval megakadalyozhatja,
azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eldfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkciéja
lesz teljes kortien haszndlhaté. Megakaddlyozhatja tovabbd, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhaszndlé weboldalhasznélattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti €s telepiti a
kovetkezd linken elérhet$ bongészd plugint. https:/tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet$ feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6ld 2008. évi XLVIIL torvény 6. §-a
értelmében Felhaszndlé elézetesen és kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgiltatd rekldmajinlataival, egyéb
kiildeményeivel a regisztracidkor megadott elérhetGségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgéltaté a
reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgéltat6é nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhaszndl6 korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kiildésérSl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartdsdbol és tovdbbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhaszndl6t. Felhaszndlé a reklamokrol
leiratkozhat az iizenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

zemélyes adat Az adatkezelés célja Uogalap
INév, e-mail cim. Azonositas, a hirlevélre/akcidodAz érintett hozzajarulasa,
kuponokra val6 feliratkozds lehetGvé
tétele. 6. cikk (1) bekezdés a
feliratkozas idSpontja Technikai mivelet véerehajtasa. pontja.
A feliratkozas kori IP cim Technikai mtvelet végrehajtasa.
A gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes
orlatairél sz6l6 2008. évi
E(LVIII. torvény 6. § (5
ekezdése.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.
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6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus tizenetek (e-mail, sms, push iizenet) kiildése az
tdjékoztatds nytjtisa az aktudlis informacidkrol, termékekrdl, akcidkrol, Gj funkcidkrol stb.

7. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavondsdig, azaz a
leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel, tovdbbd annak értékesité €s marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

¢ tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

* az ¢érintettnek joga van az adathordozhatésighoz, tovdbbd a hozzdjirulds barmely id6pontban torténd
visszavondsihoz.

10. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatdsagat, illetve tiltakozasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Uton a 1225 Budapest, XXII., Tenkes u. 4/c Fsz. 1. cimen,
® e-mail Utjin a/az kovats.robert2011@gmail.com e-mail cimen,
e telefonon a - szdmon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.
12. T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.

az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jir, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.
tdjékoztatjuk, hogy a hozz4jaruldsat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozisra kattintdssal.

a hozzdjarulds visszavonisa nem érinti a hozzajarulason alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertiségét.

Panaszkezelés

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

zemélyes adat Az adatkezelés célja lJogalap
\Vezeték-€s keresztnév IAzonositas, kapcsolattartas. 6. cikk (1) bekezdés c
-mail cim Kapcsolattartas. ontja, és a
Telefonszdm Kapcsolattartas. fogyasztovédelemrol sz610
Szadmlazasi név és cim Azonositas, a megrendel1997. évi CLV. torvény 17/A
termékekkel/szolgéltatdsokkal S (7) bekezdése.
apcsolatosan  felmerilld mindségi
Eifogésok, kérdések és problémak
ezelése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon vasarl6 és minGségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyz6konyv, dtirat és az arra adott
vélasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kell

megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezeld, tovabba az arra feljogositott munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
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torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
* az ¢érintettnek joga van az adathordozhatésighoz, tovdbbd a hozzdjarulds barmely id6pontban torténd
visszavondsdhoz

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatbsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Uton a/az 1225 Budapest, XXII., Tenkes u. 4/c Fsz. 1. cimen,
® e-mail Utjin a/az kovats.robert2011@gmail.com e-mail cimen,
¢ telefonon a - szdmon.

7. Téjékoztatjuk, hogy

¢ a személyes adat szolgaltatisa jogi kotelezettségen alapul.

¢ a szerz6dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

¢ koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszit kezelni tudjuk.

¢ az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jir, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett
panaszat.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

~Cimzet’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e.

1. Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)

Az adatkezel$ a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabol, tovabba érintettel kotott szerzédés-, illetve a
jogszabdlyok 4ltal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezel$ nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozékat vegyen igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nydjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kdvetelményeinek valé megfelelését és az érintettek
jogainak védelmét biztosit6, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozé és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd személy a jelen szabdlyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag az adatkezeld utasitdsanak
megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgoz6 tevékenységeiért az adatkezelS jogi felelésséggel tartozik. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés éltal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatérozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszerli utasitisait figyelmen kiviil hagyta, vagy
azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.

Az adatkezel§6 az informatikai hattér biztositdsdra tarhely-szolgdltatét, a megrendelt termékek kiszallitdsara
futarszolgélatot, mint adatfeldolgoz6t vehet igénybe.

2. Egyes adatfeldolgozok

Adatfeldolgozoi tevékenység Név, cim, elérhetoség

Tarhely-szolgaltatas Domain-Tarhely.net, 7342 Magocs, Széchenyi
utca 75., +36 30 503 19 29

Egyéb adatfeldolgozd6 (pl. online |SalesAutopilot kft., Budapest, Zsolt u. 6-A 5.
szamlazas, webfejlesztés, marketing) emelet 1, 1016, (06 1) 490 0172

Sharmadik fél’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
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azonos az érintettel, az adatkezelSvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

3. Adattovabbitas harmadik fél részére

A harmadik fél adatkezelSk a sajit neviikben, a sajit adatvédelmi szabélyzatuknak megfelelGen kezelik az dltalunk k6zolt
személyes adatokat.

Adatkezel6 tevékenysége Név, cim, elérhetdség

Fuvarozas

Online fizetés OTP SimplePay, 1051 Budapest, Nador u.16., (06
1) 366 6666

Ko6z0sségi oldalak

1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhaszndl6 nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Meta/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram stb. kozosségi
oldalakon, és ,l4jkolta” a Szolgaltaté kozosségi oldaldt, illetve a kozosségi oldalon keresztiil felvette a kapcsolatot
az adatkezelGvel.

3. Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy
maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,ldjkoldsa”, kovetése, népszertisitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezelSk személye és az €rintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok
kezelésérdl, illetve az dtadas mddjardl, €s jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tdjékozodhat az érintett. Az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idStartamara, médjdra, illetve az adatok torlési
€s modositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel$ szolgdltatdsaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel, esetleg probléméja lenne az
érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az
adatkezel6vel.

2. Adatkezel§ a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat az érdekl6dd nevével és
e-mail cimével, valamint m4s, 6nként megadott személyes adatdval egyiitt, az adatkozléstSl szamitott legfeljebb 2
év elteltével torli.

3. E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatéast.

4. Kivételes hatdsdgi megkeresésre, illetleg jogszabély felhatalmazdsa alapjdn mds szervek megkeresése esetén a
Szolgaltat6 koteles tdjékoztatds addsara, adatok kozlésére, dtaddsara, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgéltat6 ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdinak megvaldsitdsdhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informécidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan
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személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljit, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozé személyes
adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel$ nyilvdnossigra hozta a személyes adatot, €s azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelS adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok mdasolatinak, illetve masodpélddnydnak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgit, ez esetben a korldtozds arra az idStartamra vonatkozik, amely lehetSvé
teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossdgit;

* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsdnak korldtozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

* On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra
nem keriil, hogy az adatkezel jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, ltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsitott személyes adatokat tagolt, széles
korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovidbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezel6nek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6 adatkezelések esetében On jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés €rdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az
Onre vonatkozo6 személyes adatok e c€lbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizélt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapul6 dontés hatdlya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonléképpen jelents mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:
e On és az adatkezel$ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; )
* meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagillami jog teszi lehet6vé, amely On jogainak és

szabadsdgainak, valamint jogos €rdekeinek védelmét szolgdlé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
* On kifejezett hozzdjaruldsan alapul.

Intézkedési hatarido
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Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkez€sétdl szamitott 1 honapon beliil
tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithat6. A hatdridé meghosszabbitdsarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,

/////

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel$ és az adatfeldolgozé a tudomdany €s technoldgia dlldsa és a megval6sitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, valtozd
valdszintiségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelS technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott
esetben:

. a személyes adatok dlnevesitését és titkositasat;

. a személyes adatok kezelésére hasznlt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,

integritasat, rendelkezésre allasét és ellendllo képességét;

3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz val6é hozzaférést és az
adatok rendelkezésre allasat kell id6ében vissza lehet allitani;

4.az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysdgdanak
rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgald eljarast.

5. A kezelt adatokat gy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapt adathordozék
esetében a fizikai tdrolds, irattarazds rendjének kialakitdsaval, elektronikus formdban kezelt adatok esetén
kozponti jogosultsdgkezelS rendszer alkalmazdsaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel torténé taroldsi modjat gy kell megvalasztani, hogy azok torlése — az esetleg
eltéré torlési hataridSre is tekintettel — az adattorlési hatdridé lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges,
elvégezhetd legyen. A torlésnek visszadllithatatlannak kell lennie.

7. A papir alapi adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy kiilsd, iratmegsemmisitésre szakosodott
szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktdl megfosztani. Elektronikus adathordozdk esetében az
elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrol,
illetve sziikség szerint elézetesen az adatoknak a biztonsagos és visszadllithatatlan torlésérdl.

8. Az adatkezel§ az aldbbi konkrét adatbiztonséagi intézkedéseket teszi:

DN =

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Szolgéltat6 az aldbbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai
védelem):

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhat6 szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitaliz4ldsara keriil sor, akkor a digitdlisan tarolt
dokumentumokra irdnyadé szabalyokat kell alkalmazni

3. A Szolgaltatd adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzése sordn csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol
adatkezelés folyik, hogy a rd bizott adathordozodkat elzirja, vagy az adott helyiséget bezérja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek nem
férhetnek hozza.

5. A Szolgéltaté épiilete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak ellatva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés sordn haszndlt szamitégépek és mobil eszkozok (egyéb adathordozok) a Szolgéltatd birtokat
képezik.

2. A Szolgéltato 4ltal hasznalt személyes adatokat tartalmazo szamitogépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.

3. A digitélisan tarolt adatok biztonsdga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket és archivilasokat alkalmaz.

4. A kozponti szerver géphez csak megfelel$ jogosultsdggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

5. A szamitégépeken taldlhaté adatokhoz felhaszndlonévvel és jelszéval lehet csak hozzaférni.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithetGen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet.
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Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és
kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tdjékoztatdst nytijté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetségeit;
ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithet kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezelS altal
az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezel§ megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilonosen azokat az
intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel$ az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetGen nem
valésul meg;

e a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informécidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonléan hatékony tdjékoztatdsat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatésdg, miutdn mérlegelte,
hogy az adatvédelmi incidens valészindsithetGen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak
Az adatvédelmi incidenst az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 6raval azutdn, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomdséra jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az

adatvédelmi incidens valdszindsithetGen nem jar kockdézattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha
a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgdlé indokokat is.

Feliilvizsgalat kotelezo adatkezelés esetén

Ha a kotelezd adatkezelés idGtartamat, vagy sziikségessége iddszakos feliilvizsgdlatat torvény, helyi 6nkorményzat
rendelete, vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl
legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az dltala, illetve a megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo 4ltal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz sziikséges-e.

Ezen feliilvizsgdlat koriilményeit és eredményét az adatkezel§ dokumentalja, e dokumentaciot a feliilvizsgalat

elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sdg (a tovabbiakban:
Hat6sdg) kérésére a Hatdsag rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehetoség
Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagndl lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Zarszo
A tdjékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabdlyokra:
¢ A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
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szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

2011. évi CXII. torvény — az informéciés onrendelkezési jogrdl €s az informdcidszabadsigrdl (a tovdbbiakban:
Infotv.);

2001. évi CVIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informécids tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §a);

® 2008. évi XLVIL. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl €s egyes korlatairdl (kiilondsen a
6.8a);

2005. évi XC. torvény az elektronikus informdcidszabadsagrol;

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§a);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapi online rekldm bevalt gyakorlatira vonatkozé EASA/IABajanlasrol;

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésdg ajinldsa az elzetes tdjékoztatds adatvédelmi
kovetelményeirdl.
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